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/ 16-dniowy program rozwojowy




Six Sigma Black Belt — 16 dni

SV

Jakie sq korzysci?

Rozwigzywanie skomplikowanych problemow przy
uzyciu danych

Zadawanie wlasciwych pytan i poprawa krytycznego
myslenia

Wiasciwa interpretacja danych tak, aby wyniki byty
przydatne i znaczace

Praca nad projektem doskonalacym od pierwszego dnia
szkolenia

Polaczenie wiedzy procesowej z mysleniem
statystycznym

Umiejetnosc przeprowadzenia planowanych
eksperymentéw (DOE), w celu zrozumienia zwigzku
przyczynowo-skutkowego

Efektywne prezentowanie danych i tworzenie tatwych do
zrozumienia wizualizacji, aby odbiory rozumieli wyniki
Rozwijanie umiejetnosci w zakresie komunikacji i
zarzadzania zmiang

Rozwoj kompetencji i zwigkszenie atrakcyjnosci rynku
pracy

Jakie sq wymagania?

Kim jest Black Belt?

+ Black Belt to osoba, ktora stosuje
zroznicowane techniki
doskonalenia procesow w celu
osiagniecia celow biznesowych

- Prowadzi projekty doskonalace
oraz zapewnia rozwoj
kompetencji w organizacji
poprzez szkolenia i doradztwo

- Identyfikuje problemy i
przyczyny zrodlowe, analizuje
dane i generuje rozwigzania
majace na celu obnizenie kosztow
i poprawe jakosci

- Jest agentem zmiany, ktérego
zadaniem jest stworzenie
srodowiska, w ktorym krytyczne
mysSlenie i dane sa podstawa do
podejmowania decyzji

Zidentyfikowany problem nad ktérym uczestnik bedzie pracowat podczas szkolenia

Jaki jest model szkolenia?

Tylko sprawdzone narzedzia

Uzycie sekwencji "dlaczego - co -
jak" podczas catego kursu i
kazdego indywidualnego tematu

Czeste korzystanie z przykladow i
"studiow przypadku,

Duza ilo$¢ ¢wiczen

zespolowych (-830% czasu zajec)
Duza ilos¢ powtorzen i integracja
narzedzi

Minimalne wykorzystanie
prezentacji PowerPoint

Integracja oprogramowania w
ramach kazdego tematu, a nie
uczenie go oddzielnie




Six Sigma Black Belt — 16 dni
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* Wprowadzenie do Six Sigma
(historia, koncept, model
DMAIC, struktura)

 Jakos¢

« Metoda naukowa (PDSA) i
krytyczne myslenie

« Ustrukturyzowane
rozwigzywanie problemow

(Ishikawa, BWhy,
Cost/Benefit..)

» Podstawy zarzgdzania
projektem

« Definicje operacyjne

+ Wprowadzenie do zmiennosci
* Quincunx

* Mapowanie procesu

* VOC: analiza gtosu klienta

» Podstawowe statystyki i
graficzna prezentacja danych

« Karty kontrolne

» Analiza systemow
pomiarowych (dane
ciqgte/atrybutywne)

» Badanie sktadnikow
zmiennosci

» Drzewa probkowania

* Probkowanie
racjonalne

» Crossed vs Nested
* IstotnoS¢ statystyczna zrodet
zmiennosci
* Analiza regresji
* Eksperymentowanie
» Metody eksperymentowania

» DOE: Eksperyment
petnoczynnikowy

* ANOVA:
» Nested
* Crossed
» DOE: Eksperyment utamkowy
+ Diagram zaleznosci czynnikow
(ang. Factors Relationship
Diagram)
« Zarzgdzanie zaktdceniami

(Repeats, Replicates, Blocking,
Noise as a Factor)

» Czynniki cigzkie do zmiany
(WP/spP)
« Definitive Screening Design

Sesja 1 (4 dni) Sesja 2 (4 dni) Sesja 3 (4 dni) Sesja 4 (4 dni)

* DOE:
* Przyczyny specjalne w
eksperymencie
* Transformacja Y w
DOE
* Budowanie modeli
» Analiza reszt
* Metody generowania
rozwigzan
* FMEA
« Statystyczna kontrola procesu
(spc)
* ZdoIno&¢ procesu
« Plany kontroli
» Wdrozenie pilotazowe
» Zarzqgdzanie zmiang
* Zarzqdzanie wydajnosciq
» Dzienne spotkania
« Efektywne prezentowanie
informaciji
* Lean Thinking
» Czyszczenie danych przy
uzyciu Excela




a SIGMA Value
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Ucze nowoczesnych narzedzi Six Sigma,
dzieki ktérym rozwigzywanie problemow
jest...

...Praktyczne i proste.
Zorientowane na dziatanie.




a SIGMA Value
CONSULTING

Misjg SIGMA Value jest dostarczanie wartoéci dla

Klientdw, poprzez przekazywanie wiedzy na temat efektywnego
rozwigzywania problemoéw i poprawy jakosci przy uzyciu
danych, narzedzi Six Sigma i krytycznego myslenia.

o)

Wiedza ekspercka klienta Krytyczne mys$lenie Narzedzia

Zrozumienie konkretnej pracy, Wprawna i aktywna interpretacja i VOC, MSA, DOE, COV, Mapowanie
procesu, dziatu, funkgji, technologii, ewaluacja tego, co obserwujemy, procesow, FMEA, FRD, Regresja, SPC,
maszyny, materiatu lub urzadzenia. komunikatow, informacji i argumentow. SIPOC, C&F, 5Why, Standaryzagja...




Dlaczego SIGMA Value?

Szkolenia SIGMA Value koncentrujg sie na tworzeniu wartosci poprzez dostarczanie wszystkiego, czego Klient potrzebuje,

aby rozwigzywanie problemow byto bardziej skuteczne. Praktyczne i proste. Zorientowanie na dziatanie.

Kontekst

Filozofia

Trendy rynkowe

« Rozwigzywanie zlozonych
problemow przy pomocy
danych i analityczne (krytyczne)
myslenie to dwie najwazniejsze
umiejetnosci potrzebne do
funkcjonowania w czwartej
rewolucji przemystowe;.

« Co wiecej, oprocz srodowiska
pracy, dane przenikaja kazdy
aspekt naszego zycia —
od mediéw po medycyne, od
rolnictwa po finanse.

« Dane szybciej odpowiadaja na
pytania, dostarczaja potrzebnych
informacji i pozwalaja

- Gwarantuje stworzenie

analitycznie kreatywnych
jednostek, ktore beda wyposazone
we wszystkie umiejetnosci (twarde
i mlgkkle) niezbedne do:
efektywnego rozwigzywania
problemow,
- podejmowania trafnych
decyzji biznesowych,
« prowadzenia udanych
projektow doskonalgcych
procesy,

« oraz funkcjonowania w IV
rewolucji przemystowe;.

« Najwiekszym wyzwaniem, przed

ktérym stoi Srodowisko
szkoleniowe Six Sigma, jest
rozprzestrzenianie si¢
niewykwalifikowanych i
niekompetentnych konsultantow i
trenerow bez praktycznego
biznesowego doswiadczenia.
Wielu z nich uczy narzedzi bez
kontekstu, ktore ostatecznie nie s3
uzywane. Ponadto prezentuja oni
bardzo zlozone koncepcje
statystyczne (w wigkszosci
przypadkow z btedami
merytorycznymi), ktore s3

+ Osobisty coaching i mentoring
« Zorientowanie na rezultaty
- Wsparcie 24/7

podejmowac trafniejsze decyzje. potrzebne tylko w 1 sytuacji.



https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-10-skills-you-need-to-thrive-in-the-fourth-industrial-revolution/
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Jak pracuje?

— Tradycyjny model nauczania —  — Uczenie sie na bazie problemu

Uczenie sig na bazie problemu
@ — @ (ang. Problem Based Learning)

jest jednq z najlepszych metod
nauczania.

Trener Student

Model:
+ Uczestnicy sq odpowiedzialni

26 meuks
N Poszukiwanie p « Samodzielne poszukiwanie

Pytania i wiedza informaciji informacji
- + Nauka przez praktyke
< ;_ o P ip—— * Intensywnosc¢... duzo
I owtorzen
Odpowiedzi Obliczenia P

Trener Student * Metoda sokratyczna




Certyfikacja

SZKOLENIE PROJEKTY EGZAMIN CERTYFIKACJA
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+ Uczestnictwo w szkoleniu « Zrealizowanie dwoch « Egzamin koncowy i « Certyfikat i celebracja

. Zaliczenie testéw z wiedzy projektow doskonalacych obrona projektu sukcesu

po kazdej sesji

+ Praca nad pierwszym
projektem doskonalgcym




Sylwetka trenera

Tomasz LeSniewicz

ekspert Lean Six Sigma i Design of Experiments

Certyfikowany Lean Six Sigma Master Black Belt z ponad 10 letnim doswiadczeniem w obszarze
doskonatosci operacyjnej, odpowiedzialny za planowanie i koordynowanie projektow
ukierunkowanych na doskonalenie produktow i ustug oraz redukcje kosztéw w jednostkach
biznesowych.

Praktyk, ktory w trakcie swojej kariery zawodowej zapewnit organizacjom ponad 20 milionow
ztotych oszczednosci.

Trener posiadajacy gleboka wiedze specjalistyczng w zakresie narzedzi doskonalenia procesow,
ktory przeszkolit do tej pory ponad 400 ekspertow.

Wyktadowca studiow podyplomowych Lean Six Sigma oraz trener Six Sigma w Wyzszej Szkole
Bankowe;.

Lider zmian, ktéry wykorzystuje narzgdzm do stymulowama zmian organizacyjnych, kulturowych i
procesowych oraz zapewnia staly rozwo6j umiejetnosci.

Wieloletni menadzer z doswiadczeniem zdobytym w obszarach produkgcji, ustug oraz rozwoju
produktow, wykazujacy sie silnym przywodztwem, umiejetnosciami interpersonalnymi i
organizacyjnymi.

Rekomendacje | @ https://www.linkedin.com/in/tomaszlesniewicz/



https://www.linkedin.com/in/tomaszlesniewicz/

Kontakt

¥ SIGMA Value
CONSULTING

Konsulting i Szkolenia Tomasz LeSniewicz
NIP: 924167 23 32

Ktodzka 1F/1

55-040 Bielany Wroctawskie

Tel: 797 700 061

E-mail: tomasz.lesniewicz@gmail.com

Strona: https://sigmavalue.pl

Blog: https://sigmavalue.blog
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